Formular prikladov dobrej praxe ESF '

Nézov projektu

Podpora opatrovatel’skej sluzby v meste Snina

Nézov Operacného programu

Ludské zdroje

Kéd vyzvy a ITMS kéd projektu

OP LZ DOP 2018/4.2.1/01
312041R847

Nézov prioritnej osi, opatrenia a ramcovej aktivity

e Socidlne zaclenenie

e Podpora rozvoja vybranych socialnych sluZieb a opatreni socialnopravnej ochrany deti a so-
cialnej kurately za icelom predchadzania umiestiiovania klientov do zariadeni

o Poskytovanie opatrovatel’skej sluzby

Miesto realizacie projektu (mesto/okres/samospravny kraj)

Snina/ Snina/ PreSovsky Kkraj

Casovy ramec realizacie projektu (datum zacatia a datum ukongenia realizacie projektu: ddmmrrrr — ddmmrrrr)

01.02.2019 — 31.01.2021

Rozpocet projektu (celkové naklady na projekt a vyska poskytnutého nenavratného finanéného prispevku)

Celkové naklady na projekt — 630 875,10 €
Vyska poskytnutého nendvratného financného prispevku — 492 480,- €

Kontaktné udaje prijimatel’a (nazov a sidlo prijimatel’a, meno kontaktnej osoby pre projekt, telefon, fax, e-mail,
webova stranka)

Mesto Snina

Strojarska 2060/95, 069 01 Snina
Ing. Jana Makajova

Telefon: 057/7561841

e-mail: jana.makajova@snina.sk
webova stranka: www.snina.sk

Ciele projektu (uved'te kI'icové slova)

Prechod z institucionalnej na komunitni starostlivost’

Ciel'ové skupiny (uved'te kI'icové slova)

e deti a plnoleté fyzické osoby, ktorym sa poskytuji socialnej sluzby

e zamestnanci vykonavajici politiky a opatrenia v oblasti socialneho zaclenenia vo verejnom aj
v neverejnom sektore

! prijimatel vypIni najneskdr do 1 mesiaca pred ukonéenim realizacie projektu.
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Strucny opis projektu: (max. 50 riadkov)
Obligatorne polozky:

1. Ciele
Ciel'om projektu bolo zabezpelit’ rozvoj Zivotnej urovne ciePovych skupin a zlepsit’ pristup ku
kvalitnym acenovo pristupnym socidlnym sluZbam prostrednictvom poskytovania
opatrovatel’skej sluzby v meste Snina.

Uvedeny ciel’ prispel k predchadzaniu umiestiiovania klientov do zariadeni socialnych sluZieb,
kedy casto prave zmena domiaceho prostredia nepriaznivo vplyva na ich celkovy psychicky
a zdravotny stav. Prostrednictvom odborne poskytovanej opatrovatel’skej sluzby sa zlepSila
kvalita Zivota seniorov a zdravotne postihnutych obcéanov, ktori si v dosledku nepriaznivej
situacie odkazani na socialnu sluzbu.

2. Aktivity (max. 15 riadkov)
Hlavnou aktivitou projektu, ktorou sa zabezpecilo naplnenie ciel’a projektu bolo ,,Poskytovanie
opatrovatel’skej sluzby“ pocas 24 mesiacov realizacie projektu v meste Snina.

Opatrovatel’ski sluzbu mesaéne poskytovalo 36 opatrovateliek, s ktorymi ma Mesto Snina
uzatvoreny pracovny pomer na plny avézok v rozsahu 7,5 hodin denne, v domacom prostredi
seniorov a zdravotne postihnutych ob¢anov v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach.

3. Vystupy/vysledky (kvalitativne a kvantitativne indikatory)
Realizaciou projektu bola zabezpecena klientom domaca opatrovatel'ska sluzby, ktora bola
socidlnou sluzbou na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie z dovodu t’azkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z déovodu dovrSenia déchodkového veku
klientov mesta Snina.
Mesto Snina realizaciou projektu ziskalo moZnost’ rozsirovat’ a viac podporovat’ opatrovatel’sku
sluzbu bez toho, aby sa zvySovali poplatky od klientov na opatrovatel’ski sluzbu.
Zlepsila sa kvalita Zivota osob odkazanych na opatrovatel’ski sluzbu aich rodinnych
prislusnikov; doSlo k podpore sibehu pracovného a rodinného Zivota rodinnych prislus$nikov
cielovej skupiny Zijucich v spolo¢nej domacnosti.
U seniorov, pripadne tazko zdravotné postihnuté osoby sa predislo odkazanosti ma sluzby
socidlnej starostlivosti pobytového charakteru.
Vytvorili a udrzali sa pracovné miesta a tym doslo k podpore zamestnanosti v meste Snina, ktoré
patri k menej rozvinutym okresom Slovenska.
Do realizicie projektu bolo celkovo zapojenych:
- 45 opatrovateliek (zo strany muZov nebol zaujem o dané zamestnanie), ktorym vznikol
pracovny pomer na plny uvizok v rozsahu 7,5 hodin denne,
- 78 opatrovanych plnoletych osob, ktorym sa poskytovala opatrovatel’ska sluzba, z toho
57 Zien a 21 muZov.

4. Nadvéznost (trvala/nasledna udrzatel'nost’ vysledkov projektu)
Po ukonceni realizicie projektu je v meste Snina nastaveny systém opatrovatel’skej sluzby tak,
aby sa nad’alej dlhodobo, efektivne a kvalitne poskytovala opatrovatel’ska sluzba, ktora bude
financovana z rozpoctu mesta Snina a z platieb od prijimatel’ov opatrovatel’skej sluzby.

Fakultativne polozky:

1. Problémy zistené pri aplikacii
V priebehu realizacie projektu neboli identifikované Ziadne problémy, ktoré by negativne
ovplyvnili priebeh projektu.
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2. Prenositelnost’ (odporuéania pre zavedenie prikladov dobrej praxe, odporic¢ania pre pouzitie
prikladov dobrej praxe v inych podmienkach)
Pri poskytovani opatrovatel’skej sluzby nastava niekedy problém s rodinnymi prislu$nikmi
opatrovanych. Z toho dovodu je doleZité na zaciatku poskytovania opatrovatel’skej sluzby
vyjasnit’ si s rodinou, ¢o je a o nie je kompetenciou a napliiou prace opatrovatel’ky.

Vydané publikicie zamerané na Sirenie vysledkov projektu, webové stranky alebo iné aktivity

Oznacenie vchodovych dveri do Mestského uradu v Snine adveri kanceldrii zamestnancov
podielajicich sa na projekte informaénym plagatom vo formate A3 o realizacii dopytovo
- orientovaného projektu ,,Podpora opatrovatel’skej sluzby v meste Snina“.

Publicita projektu na webovej stranke mesta Snina — www.snina.sk.
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