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Mestské zastupiteľstvo v Snine v zmysle § 4 ods. 3 písm. c), § 6 a § 11 ods. 4 písm. d), e)          

a g) zákona č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších zmien a doplnkov a v súlade             

s § 72 ods. 2 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona                    

č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov 

 

vydáva 

 

VŠEOBECNE  ZÁVÄZNÉ  NARIADENIE 

MESTA SNINA   

č. .../2020  

o opatrovateľskej službe 

 

 

ČASŤ I 

VŠEOBECNÉ USTANOVENIA 

 

Článok 1 

Úvodné ustanovenia 

 

1) Všeobecne záväzné nariadenie o opatrovateľskej službe upravuje podmienky, na základe 

ktorých Mesto Snina pri výkone svojej samosprávnej pôsobnosti realizuje poskytovanie 

opatrovateľskej služby, určuje sumu úhrady, spôsob určenia a platenia úhrady za 

opatrovateľskú službu. 

 

 

Článok 2 

Podmienky poskytovania opatrovateľskej služby 

 

1) Mesto Snina poskytuje opatrovateľskú službu fyzickej osobe s trvalým pobytom na území 

mesta Snina, ktorá spĺňa podmienky odkázanosti na pomoc inej osoby v zmysle § 41 zákona 

č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. 

o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov (ďalej len 

„zákon o sociálnych službách“). 

 

2) Opatrovateľská služba ako terénna forma sociálnej služby sa poskytuje v prirodzenom 

sociálnom prostredí alebo v domácom prostredí fyzickej osoby uvedenej v odstavci 1. 

 

3) Opatrovateľskou službou sa zabezpečujú úkony sebaobsluhy, úkony starostlivosti 

o domácnosť a základné sociálne aktivity podľa Prílohy č. 4 zákona o sociálnych službách. 

 

4) Opatrovateľská služba sa poskytuje v pracovných dňoch v časovom rozmedzí od 7.30 hod. 

do 15.30 hod., a to minimálne 2 hodiny denne, maximálne 7,5 hodín denne. 

 

5) Opatrovateľská služba sa poskytuje prostredníctvom opatrovateliek, s ktorými Mesto Snina 

uzatvára pracovnú zmluvu. 

 

6) Opatrovateľská služba sa realizuje na základe písomnej zmluvy o poskytovaní sociálnej 

služby uzavretej medzi Mestom Snina a občanom odkázaným na túto sociálnu službu 

v súlade s § 74 zákona o sociálnych službách. 
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Článok 3 

Suma úhrady, spôsob určenia a platenia úhrady za opatrovateľskú službu 

 

1) Úhrada za poskytovanie opatrovateľskej služby sa stanovuje vo výške 1,- € za jednu hodinu.  

 

2) Celková výška úhrady za opatrovateľskú službu v kalendárnom mesiaci sa určí ako násobok 

sumy úhrady za poskytovanie opatrovateľskej služby za jednu hodinu a počtu hodín 

skutočne poskytnutej opatrovateľskej služby v príslušnom mesiaci. 

 

3) Prijímateľ opatrovateľskej služby je povinný zaplatiť úhradu za opatrovateľskú službu za 

kalendárny mesiac, v ktorom sa opatrovateľská služba poskytla, najneskôr do 20. dňa 

nasledujúceho kalendárneho mesiaca v pokladni Mestského úradu v Snine alebo na účet 

mesta. 

 

4) Ak sa zmenia skutočnosti rozhodujúce na určenie úhrady za poskytovanie opatrovateľskej 

služby, zmluvné strany sú povinné uzatvoriť dodatok k zmluve o poskytovaní sociálnej 

služby. 

 

 

Článok 4 

Kontrolná činnosť 

 

1) Kontrolu nad dodržiavaním tohto všeobecne záväzného nariadenia vykonáva hlavný 

kontrolór mesta. 

 

 

ČASŤ II 

SPOLOČENSKÉ USTANOVENIA 

 

1) Nadobudnutím účinnosti tohto VZN sa ruší Všeobecne záväzné nariadenie mesta Snina                

č. 124/2014  o opatrovateľskej službe.    

 

2) Toto VZN bolo schválené Mestským zastupiteľstvom v Snine dňa 17. 12. 2020 a účinnosť 

nadobúda dňa 01. 02. 2021. 

 

 

Snina 25. 11. 2020 

 

 

Ing. Daniela Galandová   

                primátorka  
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DÔVODOVÁ SPRÁVA 

 

Predkladané VZN je spracované v súlade s § 72 ods. 2 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych 

službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský 

zákon) v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“), na základe ktorého 

obec určuje sumu úhrady za sociálnu službu, spôsob jej určenia a platenia zmluvou podľa § 74 

uvedeného zákona v súlade so všeobecne záväzným nariadením obce. V prípade opatrovateľskej 

služby je podmienkou zabezpečiť, aby priemerná suma úhrady za opatrovateľskú službu 

požadovaná od prijímateľov tejto sociálnej služby bola po prepočítaní tejto úhrady na hodinu 

opatrovateľskej služby najviac vo výške rozdielu medzi priemernými ekonomicky oprávnenými 

nákladmi za predchádzajúci rozpočtový rok a priemerným príjmom za predchádzajúci rozpočtový 

rok na hodinu opatrovateľskej služby. Ekonomicky oprávnené náklady opatrovateľskej služby za 

rok 2019 boli vo výške 5,68 € za 1 hodinu poskytovanej opatrovateľskej služby, pričom príjem za 

rovnakú jednotku predstavoval sumu 0,50 €, čo pokrýva len 8,80 % nákladov.  

Hlavným zámerom predloženého VZN je zvýšenie úhrady za opatrovateľskú službu zo 

súčasných 0,50 € za hodinu poskytovanej opatrovateľskej služby na 1,- € za hodinu poskytovanej 

opatrovateľskej služby. Dôvodom je jednak každoročné zvyšovanie nákladov na opatrovateľskú 

službu, najmä v dôsledku zvyšovania minimálnej mzdy a jednak zvyšujúci sa záujem o terénnu 

formu sociálnej služby, ktorá v zmysle § 13 ods. 6 zákona o sociálnych službách má prednosť pred 

pobytovou formou sociálnej služby. Od roku 2009 sa výška úhrady za opatrovateľskú službu 

v meste Snina nezmenila, pričom v mnohých mestách a obciach na Slovensku za posledných päť 

rokov postupne dochádzalo k zvyšovaniu hodinovej sadzby o dvoj až trojnásobok pôvodnej výšky 

poplatkov.  

 Z dôvodu nízkej výšky úhrady za opatrovateľskú službu sa postupne zvyšoval počet 

opatrovaných a v nadväznosti na povinnosť obce poskytnúť alebo zabezpečiť opatrovateľskú službu 

občanovi, pokiaľ o túto službu žiada, aj počet opatrovateliek. Kým v roku 2016 bola v priebehu 

roka poskytnutá opatrovateľská služba 85 prijímateľom sociálnej služby prostredníctvom                      

56 opatrovateliek, v roku 2019 to bolo už 109 prijímateľov sociálnej služby, pri ktorých sa za celý 

rok vystriedalo 77 opatrovateliek. K 30. 11. 2020 opatrovateľskú službu 77 opatrovaným poskytuje 

61 opatrovateliek, z toho na plný úväzok (7,5 hodín) 53 opatrovateliek.   

Priemerná výška dôchodkov opatrovaných obyvateľov mesta Snina v roku 2020 predstavuje 

sumu: 477,33 €. Maximálna mesačná úhrada pri plnom rozsahu poskytovanej opatrovateľskej 

služby (7,5 hodín), pri počte 23 pracovných dní v mesiaci a pri hodinovej sadzbe 0,50 € je 

v súčasnosti 86,25 €. Pri hodinovej sadzbe 1,- € by bola – 172,50 €, čo predstavuje zvýšenie 

o ďalších 86,25 € mesačne u jedného opatrovaného.  

Pre porovnanie uvádzame výšku úhrady za hodinu poskytovanej opatrovateľskej služby 

v iných mestách a obciach: 

- Bardejov   1,00 € 

- Giraltovce  1,49 € 

- Humenné   od 0,75 € do 1,40 € 

- Levoča   1,10 € 

- Medzilaborce  1,60 € 

- Sabinov   1,20 € 

- Stará Ľubovňa  1,30 € 

- Svidník   1,00 € 

- Veľký Šariš  1,40 € 

- Vranov n/Topľou  1,42 € 
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Čo sa týka úpravy VZN, nové znenie VZN vyplýva z nadbytočnosti ďalších ustanovení 

predchádzajúceho VZN mesta Snina č. 124/2014 o opatrovateľskej službe. Okrem náležitostí 

uvedených v § 72 ods. 2 zákona o sociálnych službách (t.j. suma úhrady, spôsob určenia a platenia 

úhrady za opatrovateľskú službu) ostatné ustanovenia záväzným spôsobom stanovuje zákon 

o sociálnych službách, ktorý prechádza častými zmenami, preto tieto nemôžu byť predmetom 

osobitnej úpravy VZN.  

Z dôvodu termínu ukončenia projektu „Podpora opatrovateľskej služby v meste Snina“ 

dňom 31. 01. 2021 a tiež z dôvodu vytvorenia časového priestoru potrebného na oboznámenie 

všetkých opatrovaných so zvýšením úhrady za opatrovateľskú službu a súvisiacej písomnej úpravy 

zmluvných podmienok navrhujeme účinnosť predkladaného VZN od 01. 02. 2021.   

Predmetný návrh VZN bol predložený na prerokovanie do príslušných komisií pri MsZ. 

Uznesenia jednotlivých komisií však ku dňu spracovania materiálu neboli známe.  

 

 

EKONOMICKÉ  DOPADY  NA  ROZPOČET MESTA 

 

Tabuľka č. 1 - Východiskové údaje opatrovateľskej služby za predchádzajúce roky: 

Položka Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018 Rok 2019 

Počet opatrovaných počas roka 85 99 108 109 

Počet opatrovateliek počas roka 56 69 71 77 

Počet odpracovaných hodín za rok 72 274 81 016 93 992,5 101 153,5 

Príjem z úhrad za opatrovateľskú službu 36 610,- € 39 661,- € 47 107,- € 50 438,- € 

Príjem z projektu „Podpora opatr. služby“ 0,- € 0,- € 0,- € 80 632,- € 

Náklady na opatrovateľskú službu 336 894,- € 395 906,- € 502 169,- € 574 397,- € 

Rozdiel medzi nákladmi a príjmami 300 284,- € 356 245,- € 455 062,- € 443 327,- € 

 

Tabuľka č. 2 - Predpokladané príjmy a náklady v roku 2020 a v roku 2021: 

Položka Rok 2020 Rok 2021 

Príjem z úhrad za opatrovateľskú službu (predpoklad) 45 000,- €    80 000,- € 

Príjem z projektu „Podpora opatrovateľskej služby“ 246 240,- € 20 520,- € 

Náklady na opatrovateľskú službu v rozpočte 670 620,- € 642 560,- € 

Rozdiel medzi nákladmi a príjmami 379 380,- € 542 040,- € 
 

 

 V roku 2021 nepredpokladáme zvyšovanie počtu opatrovateliek, preto rozpočet je 

plánovaný na maximálne 60 opatrovateliek. V dôsledku zvyšovania hodinovej sadzby úhrady za 

opatrovateľskú službu predpokladáme aj postupné znižovanie počtu opatrovaných, respektíve 

znižovanie rozsahu zmluvne poskytovanej opatrovateľskej služby u jednotlivých opatrovaných, čo 

sa premietlo aj do položky príjmu z úhrad za opatrovateľskú službu za rok 2021. Napriek zvýšeniu 

výšky úhrady za hodinu opatrovateľskej služby a tým aj predpokladanému zvýšeniu celkových 

ročných príjmov o zhruba 35 000,- €, tvoria náklady na opatrovateľskú službu pomerne vysokú 

rozpočtovú položku.  
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